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PROCESSO DE SELEGAO DE PESSOAL E CADASTRO RESERVA — HOSPITAL DIA SANTO AMARO - EDITAL 005/2023
— FUNGOES ASSISTENCIAL E ADMINISTRATIVAS — SAO PAULO/SP

O INTS — Instituto Nacional de Tecnologia e Saude, usando de suas atribuicdes legais, torna publico o Edital 005.2023
gue visa a realizacdo de Processo Seletivo Publico para Selecdo de Pessoal e Formacao de Cadastro de Reserva,
destinado a contratacdo de profissionais para atendimento as necessidades de excepcional interesse publico na
area da saude, de acordo com o que se segue:

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

O Processo Seletivo e Formacdo de Cadastro de Reserva sera regido por este Edital e executado pelo INTS — Instituto
Nacional de Tecnologia e Saude.

O INTS realizara a selecao dos inscritos, notadamente em funcdo da premente necessidade de desenvolvimento
das atividades na unidade Hospital Dia Santo Amaro — SP.

A selecdo de que trata o presente Edital tem por objetivo o provimento de vagas contidas no QUADRO 1, cuja
atuacdo ocorrera no Hospital Dia Santo Amaro, no municipio de Sdo Paulo, localizado no estado de Sdo Paulo, sendo
gue o(a)s candidato(a)s aprovado(a)s serdo convocado(a)s por ordem de classificacdo e de acordo com os termos
definidos neste Edital e seus anexos.

As convocac0es, para efeito da investidura do cargo, serdo feitas de acordo com a necessidade do INTS, dentro da
validade do presente Processo Seletivo, por ordem de classificacdo e em conformidade com os termos definidos
neste Edital.

2 - DAS ETAPAS

2.1. O Processo Seletivo Publico para Formacdo de Cadastro de Reserva para a selecdo de profissionais nas
modalidades abaixo descritas, com atuagdo na drea de saude em fungbes administrativas e assistenciais, dar-se-a
por meio da realizagdo de 04 (quatro) etapas, na ordem abaixo estabelecida:

12 Etapa - Inscrigdo: (a) acessar o link de inscrigdo, (b) preencher dados solicitados.

22 Etapa - Prova Tedrica: Realizar prova objetiva de conhecimentos gerais e técnicos no ato da inscri¢ao de acordo
com o cargo e area escolhida.

32 Etapa — Andlise Curricular: Analisar o curriculo de acordo com os requisitos do cargo.

42 Etapa - Entrevista RH e Gestor: Participar da entrevista com RH e Gestor da area, informando aspectos
relevantes de acordo com cada drea de atuacdo, tais como comunicacdo, identificagdo com as atividades,
conhecimento, habilidades e atitudes, experiéncias anteriores e perguntas técnicas.

2.2. O candidato que obtiver pontuacgao inferior a 7,00 na 22 etapa, sera desclassificado e ndo passara para demais
etapas, portanto, 22 etapa é de carater eliminatério.

2.3. Antes de efetuar a inscri¢cdo, o candidato deverd conhecer o Edital e certificar-se de que preenche todos os
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requisitos exigidos. Sendo condicdo essencial para inscrever-se neste processo o conhecimento e aceitacdo das
instrucdes e normas contidas neste documento, declarando que conhece e concorda plena e integralmente com os
termos estabelecidos.

2.4. A responsabilidade pela escolha dos documentos juntados ao requerimento de inscricdo sera exclusiva do
candidato.

2.5. A documentacdo apresentada no ato da admissdo devera corresponder ao cargo pleiteado conforme edital. E
importante ler todos os requisitos necessarios para a fungao escolhida, assim como, ter todos os documentos para
comprovacao dos requisitos.

2.6. A documentacao de escolaridade expedida por drgaos estrangeiros sé terd validade quando for revalidada pelo
Ministério da Educag¢do (MEC).

2.7. As InscricGes para o processo seletivo serdo realizadas entre de acordo com os prazos apresentados no
QUADRO 1.

2.8. Para realizar a inscrigdo do cargo pretendido, acesse o link e preencha as informacg&es de acordo orientagdes.

2.9. Link para inscri¢do: www.vagas.com.br/ints saca;

2.10. A inscricdo so sera validada apds o preenchimento completo das informacdes no link.

2.11. O ndo atendimento aos procedimentos estabelecidos para a inscricdo implicard o seu cancelamento, se
verificada a irregularidade a qualquer tempo.

2.12. O candidato sera responsavel por qualquer erro ou omissdao e pelas informacgGes prestadas na ficha de
inscrigdo:

2.12.1 - O candidato que prestar declaragao falsa, inexata ou, ainda, que nao possa satisfazer todas as
condi¢Ges estabelecidas neste Edital tera sua inscricdo cancelada e, em consequéncia, anulados todos os atos
decorrentes, mesmo que convocado no processo seletivo e que o fato seja constatado posteriormente.

2.12.2 - Efetuada a inscri¢do, ndo sera permitido qualquer modificagdo na inscrigdo.

2.13. As informacGes prestadas na ficha de inscricdo constituem inteira responsabilidade do candidato, cabendo a
Comissdo do Processo Seletivo o direito de avaliar e excluir aquele que preenché-la com os dados incorretos, bem
como aquele que prestar informacdes inveridicas, ainda que o fato seja constatado posteriormente.

3 - DAS FUNCOES:

3.1 O Processo Seletivo e Formacgdo de Cadastro de Reserva terd os profissionais atuando nas especialidades

descritas no Quadro abaixo, de acordo com a Carga Horaria Mensal e Requisitos apresentados:
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QUADRO 1 - CODIGO VAGAS.COM

CATEGORIA PROFISSIONAL (FUNCAO)

CODIGO DA VAGA
(CANDIDATURA)

PERIODO DE INSCRICAO

Assistente Social V2587070 13/12/2023 a 15/12/2023
Assistente Tecnologia da Informagao V2587091 13/12/2023 a 15/12/2023

Auxiliar Administrativo

2 1

(Central de Agendas/Regulacio) v259097 13/12/2023 a 15/12/2023

Auxiliar Administrativo
(Faturamento/SAME) V2587085 13/12/2023 a 15/12/2023

Auxiliar Administrativo
(Geréncia Médica) V2587094 13/12/2023 a 15/12/2023

Auxiliar de Operacdes
(Assistente de Sala) V2587100 13/12/2023 a 15/12/2023
Fonoaudidlogo V2583041 13/12/2023 a 17/12/2023
Instrumentador Cirurgico V2587105 13/12/2023 a 15/12/2023
Operador Telemarketing Ativo/Receptivo V2587106 13/12/2023 a 15/12/2023
Orientador de Publico V2587108 13/12/2023 a 15/12/2023
Técnico de Segurancga do Trabalho v2591622 13/12/2023 a 15/12/2023
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QUADRO 2 - FUNGOES, CARGA HORARIA MENSAL E REQUISITOS — REGIAO SACA — SAO PAULO/SP

Formacao Académica em Servico Social.
CRESS/SP ativo;
Assistente Social 150h 6 meses de experiéncia em area hospitalar;
Para candidatos internos ter acima de 80% na avaliacdo de
desempenho.

Ensino médio completo;

180h 6 meses de experiéncia em rotinas de Tl;

220h Para candidatos internos ter acima de 80% na avaliacdo de
desempenho.

Assistente Tecnologia da
Informacdo

Auxiliar Administrativo Ensino médio completo.

(Central de 180h Desejavel pacote Office intermedidrio.

Agendas/Regulacdo) 220h Minimo 6 meses de experiéncia em rotinas hospitalares.

Ensino Médio completo;
Conhecimento em Excel e demais subsistemas relacionados a

Auxiliar Administrativo area de faturamento;

(Faturamento/SAME) 220h 6 meses em rotinas administrativas de faturamento;

Para candidatos internos ter acima de 80% na avaliacdo de
desempenho.

Ensino médio completo;
Auxiliar Administrativo Desejavel pacote Office intermediario;
(Geréncia Médica) 220h 6 meses de experiéncia em rotinas hospitalares;
Para candidatos internos ter acima de 80% na avaliagdo de

desempenho.

Ensino médio completo;
Desejavel pacote Office intermediario;
180h 6 meses de experiéncia em atendimento ao publico;
Para candidatos internos ter acima de 80% na avaliagdo de
desempenho.

Auxiliar de Operagoes
(Assistente de Sala)

Superior completo em Fonoaudiologia. Desejavel curso de
extensdo ou Pés-graduagdo em Fonoaudiologia Hospitalar;
Registro ativo no conselho;

6 meses de experiéncia em em area hospitalar;

Para candidatos internos ter acima de 80% na avaliagdo de
desempenho.

Fonoaudidlogo 150h

alhdaes Neto, n° 1856,

andar ansparéncia
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Curso de Auxiliar/Técnico de Enfermagem e Curso de
Instrumentador Cirurgico;

Registro ativo no conselho;

6 meses de experiéncia em darea hospitalar;

Para candidatos internos ter acima de 80% na avaliacao de
desempenho.

Ensino Médio Completo;

Operador Telemarketing Minimo 06 meses na fungao;

Ativo/Receptivo 180h Para candidatos internos ter acima de 80% na avaliagdo de

desempenho.

Instrumentador Cirargico 180h

Ensino médio completo;
Desejavel pacote Office intermediario;
Orientador de Publico 180h Minimo 6 meses em rotinas hospitalares;
Para candidatos internos ter acima de 80% na avaliacdo de
desempenho.

Curso Técnico em Seguranga do Trabalho concluido.
Técnico de Seguranga do 2920h Conselho de classe ativo.
Trabalho Conhecimento em subsistemas de seguranca ocupacional.
6 meses de experiéncia em area hospitalar.

4 — DO PROCESSO SELETIVO E CLASSIFICACAO
4.1 O Processo Seletivo sera realizado em 04 (quatro) etapas, e consistird em:
4.1.1 12 Etapa - Inscrigdo: (a) acessar o link de inscri¢do, (b) preencher dados solicitados.

4.1.2. 22 Etapa - Prova Técnica: Realizar prova objetiva de conhecimentos gerais e técnicos no ato da inscri¢do de
acordo com o cargo e area escolhida conforme orientagdo neste edital. Sera divulgado a lista de inscritos com a
nota da prova conforme cronograma do Quadro 5.

4.1.2.1. O candidato devera realizar prova objetiva no ato da inscricdo conforme dados publicados no site do INTS
www.ints.org.br, seguindo as regras estabelecidas e informadas na publicagao, conforme item 2.

4.1.2.2. O candidato que obtiver pontuagdo inferior a 7,00 do total de questdes da prova tedrica, serd
desclassificado e ndo passara para as proximas etapas de Analise Curricular e Entrevista com RH e Gestor. Serd
divulgada a lista de classificados conforme quadro 5.

4.1.3. 32 Etapa — Analise Curricular: Analisar o curriculo de acordo com os requisitos do cargo.

4.1.3.1 Somente participardo da analise curricular os candidatos classificados na 22 Etapa. Sera divulgada a lista de
classificados conforme quadro 5.

4.1.4. 42 Etapa — Entrevista RH e Gestor

4.1.4.1 O RH e o Gestor irdo realizar entrevista conjunta, tendo como foco aspectos relevantes de acordo com cada

area de atuacgdo, tais como comunicacgdo, identificacdo com as atividades, conhecimento, habilidades e atitudes,

experiéncias anteriores e perguntas técnicas.
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4.1.4.2 Somente participardo das entrevistas os candidatos classificados na 32 Etapa. Sera divulgada a lista de
classificados conforme quadro 5.

4.1.4.3 A convocacado para realizacdo das entrevistas sera no dia e hordrio escolhido pelo candidato nas opc¢des
apresentadas pelo site do www.vagas.com.br conforme dados publicados no site do INTS, seguindo as regras
estabelecidas e informadas na publicacdo (rever pois ndo é feito dentro da plataforma). Onde os candidatos serao
convocados para entrevista e caso aprovados terdao seus nomes divulgados para inicio das atividades conforme suas
notas em prova tedrica, iniciando pela convocacdo de quem obteve nota 10, posteriormente nota 09 e assim
sucessivamente até a nota de “corte”.

4.1.4.4 O candidato que ndo realizar a entrevista tera sua pontuacao zerada (0) nesta etapa.

4.1.4.5 Esta etapa serd utilizada para pontuac¢do conforme quadro 4.

5 — CRITERIOS DE PONTUAGAO

5.1. Os critérios do item 4, serdo pontuados conforme quadro abaixo:

QUADRO 3 - CRITERIOS DE PONTUAGCAO

Variacdo de 0 a 10 pontos, avaliando aspectos

10
relevantes de acordo com

Nota de prova tedrica

Variagdo de 0 a 20 pontos, avaliando aspectos
relevantes de acordo com cada area de atuagao
tais como comunicacdo, identificacdo com as
atividades, conhecimento, habilidades e
atitudes, experiéncias anteriores e perguntas
comportamentais/técnicas

Entrevista do RH 20

Variagdo de 0 a 20 pontos, avaliando questdes

Entrevista com Gestor da Area - e . ~
técnicas especificas para a area de atuagdo.

20

5.2. Critérios de Desempate para Ordenar Divulgagao dos Classificados

5.2.1. Em caso de empate na nota, serao levados em consideragao os seguintes critérios para desempate e defini¢ao

de ordem de classificagdo:
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QUADRO 4 - CRITERIOS DE DESEMPATE

1@ Nota da Prova Tedrica
29 Nota da Entrevista RH
3@ Nota da Entrevista Gestor

5.3. Nota de corte para Classificagao

5.3.1 O candidato que obtiver pontuacao inferior a 30, da nota total, sera desclassificado.

6 - CRONOGRAMA DE DIVULGAGAO

6.1. Os candidatos deverdo acompanhar pelo site do INTS (www.ints.org.br) os resultados com as listas de inscritos,

classificados por ordem de classificacdo e desclassificados, de acordo ao cronograma abaixo:

QUADRO 5 - CRONOGRAMA DE DIVULGAGAO

Lista de Inscritos Até o dia 20/12/2023
Classificados e Desclassificados na Prova Técnica Até o dia 20/12/2023
Andlise Curricular Até o dia 22/01/2024

Seguindo nota da prova,

Resultado final conforme item 4.1.3

6.2. Caso ocorra necessidade de mudanga no cronograma acima, sera através do site do INTS (www.ints.org.br)

que serdao informadas através de comunicados com novas datas. Desta forma, faz-se necessario o
acompanhamento no site.

6.3. O resultado final, com a classificacdo dos candidatos para cadastro de reserva, serd divulgado no site
www.ints.org.br, conforme cronograma do quadro 5.

6.4. Ao atingirmos o quantitativo total de colaboradores contratados, os aprovados restantes servirdo para cadastro
reserva.

6.5. Na medida que zerar o cadastro reserva, sera realizado um novo processo seletivo para formagado de novo

cadastro reserva.

7 - DA CONVOCACAO

7.1. A chamada dos candidatos convocados para ocuparem a vaga sera efetuada pelo INTS, de acordo com a
classificacdo e necessidade da Administragdo, por meio de convocagao pelo site www.vagas.com.br, contato
telefonico, Whatsapp, e/ou e-mail ou site do ww.vagas.com.br de acordo com a conveniéncia do INTS.

Canal de Etica e Transparéncia
0800 7199 206
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7.2. O candidato convocado dispora do prazo estipulado no ato de convocacdo para se apresentar junto ao
departamento de pessoal do INTS.

7.3. O ndao comparecimento do candidato convocado no momento da chamada implicara em sua desisténcia,
independente de notificacdo, ocasionando a convocacao do préximo candidato classificado.

7.4. Para os cargos que exijam que o profissional possua certificado digital, a sua comprovagdo devera ocorrer
guando da convocacdo para assinatura do contrato de trabalho. Caso ndo haja a comprovacao, a contratacgdo ficara
suspensa até que o profissional apresente o certificado digital devidamente emitido e desde que ainda haja vaga
disponivel para o cargo pretendido pelo (a) candidato(a).

7.5. Ao ser convocado para admissdo o candidato deverd apresentar todos os documentos comprobatérios
referente aos requisitos por funcdo, aquele candidato que ndo comprovar os documentos no ato da admissao sera

automaticamente desclassificado.

7.6. Para vagas assistenciais, necessdrio apresentar, no ato da contratacdao, comprovante de Certificado Digital

compativel com o sistema MV:
1. Certisign (Remote ID);

2. Safeweb (Safe ID);

3. Soluti (Bird ID);

4. Valid (Vidas), o mesmo do CFM / CREMESP.

8 - CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

8.1. Ficam assegurados aos portadores de o direito de inscricdo no presente Processo Seletivo Publico, desde que
sua deficiéncia seja compativel com as atribuicGes e atividades do cargo para o qual o candidato se inscreveu.

8.2. Para efeitos deste Edital, considera-se pessoa portadora de deficiéncia aquela que apresenta, em carater
permanente, disfun¢do de natureza fisica ou sensorial que gere ndo incapacidade para o desempenho de
atividades, dentro de um padrdo considerado normal para um ser humano.

8.3. O candidato que se declarar portador de deficiéncia concorrerd em igualdade de condi¢cdes com os demais
candidatos.

8.4. O laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério) devera ser anexado no ato da inscri¢do e devera
atestar a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doencas (CID-10), bem como a provavel causa da deficiéncia.

8.5. No ato da contratacdo, o candidato portador de deficiéncia devera comparecer a Pericia Médica do Instituto

para ratificar o laudo, munido de documento de identidade, e entrega-lo junto com a documentacdo de admissao.

»~:‘;<¢F:",;\«'ﬁ/~'-a
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8.6. A apresentacao do laudo médico devera ser feita no ato da inscricao que somente sera validada apds a pericia
médica que serd agendada pelo INTS.

8.7. O candidato que tiver o laudo nao ratificado pela pericia serd reenquadrado na lista de classificacdo geral.
8.8. O candidato portador de deficiéncia aprovado pela pericia médica que no decorrer do

exercicio das atividades atribuidas pelo cargo ocupado tiver incompatibilidade da deficiéncia

com as atribuicGes e atividades do cargo/especialidade tera seu contrato rescindido.

8.9. O candidato portador de deficiéncia aprovado tera seu nome publicado na lista de classificacdo geral.

9 - DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
9.1. Serd excluido do processo seletivo o candidato que:

a) Prestar em qualquer declaracdo falsa ou inexata;

b) Postar-se de forma incorreta ou descortés com os examinadores, executores, auxiliares ou autoridades
durante todo o processo seletivo;
9.2. Ndo serdo fornecidos atestados, cépias de documentos, certiddes ou certificados relativos a notas e
desempenho de candidatos reprovados ou ndo classificados.
9.3. Ainscricdao do candidato implicara na completa ciéncia e aceitacdo das normas e condices estabelecidas neste
Edital, assim como das normas legais pertinentes, das quais ndo podera alegar desconhecimento.
9.4. Toda documentacdo entregue pelo candidato conforme solicitado neste Edital, ndo sera devolvida, ficando
arquivada em anexo aos autos do referido processo seletivo publico.
9.5. A inexatidao, a falsidade de declaragdo, as irregularidades nos documentos, verificadas a qualquer tempo, em
especial por ocasido da contratacdo, acarretara a nulidade da inscricdo com todas as suas decorréncias, sem
prejuizo das demais medidas de ordem administrativa, civel e criminal.
9.6. Todas as convocacdes, avisos e resultados oficiais, referentes a este Processo Seletivo, serdo comunicados e/ou
publicados no site do INTS, sendo de inteira responsabilidade do candidato o seu acompanhamento, ndo podendo
ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.
9.7. No que tange ao Cadastro de Reserva este constitui somente e tdo-somente, como uma expectativa de direito
do candidato selecionado, portanto, ndo obrigando a o INTS a sua convocagao.
9.8. Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais atualizagdes ou retificagdes, enquanto ndo consumada a
providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunstancia que sera publicada no site do INTS.

9.9. As escalas de trabalho podem variar conforme necessidade da Instituicdo ou acordo com o colaborador.
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9.10. Cabera a comissdo do processo seletivo julgar os casos omissos e demais que se fizerem necessarias.

S3do Paulo, 13 de dezembro de 2023.

Neyla Cathalinne Dantas Bezerra Carvalho

Gerente de Recursos Humanos
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